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Professionelles Telefonieren

Erfolgsfaktor in der Kundenbeziehung

Personaltrainer, Coach und KfW-Grindungsberater

Frank Bruhn

BRUCANDO Public Sector & Business Consulting
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Drei Aufgabenstellungen flr Existenzgrinder

Plan Unternehmenszweck / Angebot / Geschafts-
prozesse / Organisationsstrukturen

Philosophie Problemlosung im Fokus / Partnerschaft /
Win-win-Situation

Personal Sensibilisierung / Information / Kompetenz-
erweiterung im Bereich der Kommunikation
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